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Steckbrief

Begleitforschung zur Effizienz der Kampagne
~wWunschtraum-Erfullung“ von Jacobs Kronung und RTL

Basis: Besucher des Bereichs Life & Style auf RTL.de

Feldzeit der Online-Befragung:
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1. Welle: 403 Falle 2. Welle: 249 Falle

| 2004

Durchflihrendes Institut: Preis Werbeforschung, Koln
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Online-Werbemittel

Microsite
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Online-Werbemittel

*JACOBS KRONUNG & RTL erfillen lhre "--.-’Hrlm htraume

_Das kann nur das Ve nmhnarnmd‘

Stopper
~ ettilllen ) \Jetzt bewerben!
Lu1bch raume | Gewiinensie

: i Ihren Wunschtraum.
Das kann nur das Verwéhnaroma

Skyscraper
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Das Kann nur das Verwdhnaroma

Banner

f
= 1 X {
/f m:uhtl dLme T —
|||11.i|1] dume

[as kanp mur das Verwo

a% kane mir das Vermahaarom

Jetzt bewerben!
Cewinnen Sie
lhren Wunschtraum.
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Infoquellen zur Wunschtraum-Erfullung

,Im folgenden geht es um die Wunschtraum-Erfillung von Jacobs
Kronung und RTL. Haben Sie etwas uber die Wunschtraum-Erftllung
von Jacobs Krénung und RTL erfahren, und wenn ja, wo?*

Angaben in %
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Recognition Wunschtraum-Erfullung

,Haben Sie diesen Werbefilm in den letzten
Wochen gesehen?*

Angaben in %
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Recognition klassischer TV-Spot

,Haben Sie diesen Werbefilm in den letzten
Wochen gesehen?*

Angaben in %

Haufig gesehen
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Basis: Gesamt
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Aussagen zur Wunschtraum-Erfullung

~Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?“
Top 2 (voll und ganz / Gberwiegend), Angaben in %

Die Erfullung von personlichen Wunschtraumen ...

0 20 40 60 80 100

passt sehr gutin die
Weihnachtszeit

Idee von Jacobs
Kronung

ist etwas Besonderes

vermittel ein Gefdhl von ﬂ m1 Welle

Nahe und Warme | | | 2. Welle
|

Basis: Befragte mit Bekanntheit Wunschtraum-Erfullung (n = 481 bzw. 74%)
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Markenimage Jacobs Kronung

~Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Marke
Jacobs Krénung zu?“

Top 2 (voll und ganz / Giberwiegend), Angaben in %

0 20 40 60 80 100
Man hort viel von dieser Marke I

Hat eine unverwechselbare Werbung

Die Marke ist mir sympathisch

Ist ein Kaffee allerh6chster Qualitat *
Der Kaffee zum Verwshnen * Ml Befragte mit

. o ————— Befraate ohne
Hat einen einzigartigen Kaffeegeschmack

Werbeerinnerung
Ist der beste Kaffee fiir mich * an Aktion

Basis: Gesamt
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Quelle der Werbeerinnerung

Angaben in %

Werbeerinnerung Bewertung
Wunschtraum-Erfillung Wunschtraum-Erfillung (Top 2)

93%
90%

88%

Nur
Internet
17%

TV und

Internet
38%

Nur TV Nur Internet TV und
Internet

Kreisdiagramm: Basis Gesamt; Balkenchart: Befragte mit Werbeerinnerung (n=464 bzw. 71%)
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Mehrwert durch Crossmedia

Angaben Top 2 in %
Die Erfillung von personlichen Wunschtraumen ...
0 20 40 60 80 100

passt sehr gutin die
Weihnachtszeit

ist eine sehr schone Idee
von Jacobs Kronung

ist etwas Besonderes

vermittelt ein Gefiihl von M Nur TV
Nahe und Warme BTV und Int.
| |

passt sehr gutin das
Web-Angebot von RTL

wird im Internet sehr Nur Internet
schon dargestellt BTV und Int
|

Basis: Befragte mit Werbeerinnerung (n=464 bzw. 71%)
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Werbeerinnerung Klassischer Spot / Wunschtraum*

Angaben in %

Nur
klassisch
13%

Nur
Wunsch

24% _
Klassisch

+ Wunsch
48%

Basis: Gesamt; *Wunschtraum-Erflllung: Recognition TV und Internet, Klassisch: TV-Spot
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Markenimage Jacobs Kronung

~Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen
zur Marke Jacobs Krbnung zu?*

Top 2 (voll und ganz / Gberwiegend), Angaben in %

Man hort viel von dieser Marke
Hat eine unverwechselbare Werbung
Die Marke ist mir sympathisch

Ist ein Kaffee allerhtchster Qualitat

Hat einen einzigartigen Kaffeegeschmack

B Klass + Wunsch
Der Kaffee zum Verwdhnen : B Nur Wunsch

Nur Klassisch
| | |

0 20 40 60 80 100

Ist der beste Kaffee fur mich

Basis: Gesamt
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,Was gefallt besonders gut?” - Zitate

,Gerade zur Weihnachtszeit passt diese Aktion sehr gut.
Es gibt viele Menschen, die sich zu Weihnachten einen
Herzenswunsch erfiillen wollen und durch diese Aktion
die Chance dazu erhalten!”

,Ich finde es eine super Idee von RTL und Jacobs,
hoffentlich geht er fur viele Menschen in Erfillung.”

,Traume konnen in Erfullung gehen, die sonst nie zu
realisieren waren.”

,Das ist schon was ganz Besonderes. Jeder hat einen
Wunschtraum, nur ist er meistens nicht erftllbar.

Wenn der in ErfUllung gehen wirde, wéare das wie
Weihnachten und Ostern gleichzeitig.”
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Fazit

Jacobs Kronung besetzt bei Markenbekanntheit und
Werbe-Awareness unangefochten die Fuhrungsposition:

Mit der ,Wunschtraum-Erftllung” wurden 75% der
Befragten erreicht

Die Aktion stiel3 auf tiberragende Akzeptanz:
91% fanden sie sehr gut oder gut

Die Markenwerte von Jacobs wurden hervorragend
transportiert

Auch das Markenimage profitierte von der Kampagne

Die Kombination der klassischen Kampagne mit der
Aktion ,Wunschtraum-Erfullung“ in TV und Internet
erweist sich als ,,die Kronung®!
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Herzlichen Dank fur
lhre Aufmerksamekaeit.

Cornelia Krebs
01.06.2005
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