Case Study

Explorer Fernreisen




Studien-Steckbrief

CAWI (Computer Aided Web Interview), seitenreprasentative

g=ode Ergebnisse
Grundgesamtheit User von n-tv.de
Auswahlverfahren Rotierende Zufallsauswahl

Test bei realer Nutzer weiR vorher nicht, dass er befragt wird.

Nutzung
Datenerhebungs- Rogator-Technik: Popup-Fragebogen (mit Frequency Cap
technik 1/24h) (keine Mehrfachbefragung, keine Selbstselektion)
Stichprobenumfang Nullmessung n=274 Hauptmessung n= 379
e asocitraum Nullmessung 14.01 — 31.01.05

9 Hauptmessung 10.-27.05.2005
Werbemittel Nullmessung: keine KommunikationsmalRnahmen

Hauptmessung: TV-Spot und Online-Werbemittel



utzung von n-tv.de und User-Definition ™

Wie oft sind Sie auf dem Angebot von n-tv.de? (26)
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_Quelle: Rogator / IP Deutschland

Basis: Wellel Seher n=447 und User n=424 *17 (W1) bzw. 5 (W2) Befragte erstmalig auf n-tv.de
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utzung von n-tv und Seher-Definition

Wie oft sehen Sie den Sender n-tv? (%6)

| taglich

B mehrmals pro
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bekannt ohne
Nutzung /
unbekannt

Welle 1 Welle 2

~ Quelle: Rogator / IP Deutschland
Basis: Wellel Seher n=447 und User n=424



rivat/beruflich verreist

Privat verreist in den Beruflich verreist in den
letzten 12 Monaten letzten 12 Monaten
I I Hja, mehrmals

12

N i Mal 11
ja, zwel a

25 24 17

13

ja, einmal

28 29

M nein, kein Mal

B B

=—_‘_ Welle 1 Welle 2 Welle 1 Welle 2

~ Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt



Markenbekanntheit und
Werbeerinnerung von
Reiseanbietern =y




— | n
arkenbekanntheit Reiseanbieter (gestutzt) **

Wir nennen lhnen nun einige Anbieter aus dem Bereich Reisen/Fernreisen. Bitte sagen Sie uns,
welche dieser Unternehmen bzw. Marken Thnen bekannt sind, wenn auch nur dem Namen nach.
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~ Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt (Welle 1 n=274, Welle 2 n=379)
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erbeerinnerung 2. Welle (gestutzt, n-tv-Seher) ™

Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt (Welle 2 n=379)

Far welche der folgenden Anbieter von Reisen bzw. Fernreisen haben Sie in letzter Zeit Werbung
oder Informationen im Fernsehen gesehen?
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FERNREISEN = Heavy Viewer (206)

2 = Light Viewer (%6)

Best of Australia [
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Nn-tv-Kontakte wirken!




Werbeerinnerung und

,,EXplorer*

Bewertung




ahrnehmung TV-Werbemittel (seher)

Haben Sie diese Werbung bei n-tv gesehen?
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~ Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt (Welle 2 n=379)



EWah rnehmung Web-Werbemittel sery — ==

Haben Sie diese Werbung bei n-tv.de gesehen? ntv

12%0

11%

7%

13%0

Superbanner Button

—

~ Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt (Welle 2 n=379)
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= 29%
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21%
14%
Superbanner oder Button oder
Motion-Ad oder alle drei
gesehen
Motion-Ad Web gesamt



: n-
ewertung des Werbeauftritts (top 2 / seher) ™"

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Werbeauftritt von Explorer Fernreisen auf n-tv
zu? Vergeben Sie eine 1 fur ,,stimme voll und ganz zu* und eine 4 fiur ,,Stimme Uberhaupt nicht zu*

Basis: Befragte mit Werbewahrnehmung

Macht neugierig auf Explorer 62
Fernreisen 63
[
60

Macht Lust auf Reisen

56

62

Wirkt vertrauenswirdig

53

Vermittelt kompetenten 62 =~ Heavy Viewer
Eindruck 47 (90)
Light Viewer

i (%)

~ Quelle: Rogator / IP Deutschland, Basis: Gesamt (Welle 2, Befragte mit Werbewahrnehmung n =116)
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