Diamant Gelierzauber:
Der Crossmediale Werbeauftritt

September 2007




Untersuchungssteckbrief

e Thema: Werbewirkung der Glierzauber Kampage

e Grundgesamtheit: Besucher von RTL.de und Vox.de

e Befragungsart: Onsite-Befragung auf www.rtl.de und www.vox.de
e Auswahlverfahren: Rotierende Zufallsauswahl; seitenreprasentative

Ergebnisse, Popup-Fragebogen (Frequency Cap
1/24h), technischer Provider: Globalpark, Hurth

e Stichprobenumfang: Nullmessung N= 977
Hauptmessung N= 1019

e Erhebungszeitraum:  Nullmessung 16.-23.06.2007
Hauptmessung 23.-30.08 2007

e Konzeption & Analyse: IP Deutschland, Kdln
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Ausgangssituation: Mediastrategie

Schematische Darstellung
1. Welle 2. Welle
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B TV HOnline OBefragung
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Die Stichprobe im Uberblick

e Die Nutzer sind Uberwiegend Frauen (75%)

e Der Uberwiegende Teil der Befragten ist im Alter zwischen 20 und 59
Jahren

e Knapp die Halfte ist Vollzeit berufstatig
e VVox wird von der Mehrheit der Befragten taglich genutzt
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Werbeerinnerung




Hauptphase der Kampagne in der 1. Welle!

Werte in %

DT Oether GelierZUCk e N 30
28 Gelier

21 Zauber
| @M
E 'I.?-l%

!

Diamant Gelierzauber

Diamant Tropic Gelierzucker _12 14

Sudzucker Gelierzucker I 10
Kélner Gelierzucker I S 6
Gelierzucker vom Discounter _3 4
Nordzucker Gelierzucker B 4 L Welle
Gelierzucker von Handelsmarke -1 p) H 2: Welle

BaS|s alle Befragten Welle 2: n=1.019, Welle 1: n=977
"Fir welche der folgenden Produkte haben Sie in der letzten Zeit Informationen oder Werbung im Fernsehen, Radio, auf Plakaten oder
Ze| schr|ften bzw. Zeitungen gesehen, gehort oder gelesen?
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Crossmediale Ansprache bringt Awareness-Plus

Werte in %

Dr. Oetker Gelierzucker _32 43

Diamant Gelierzauber o8 46 ,I.';::ér
Diamant Tropic Gelierzucker _12 22 ] ’mn.‘th
Sudzucker Gelierzucker _10 13
Kblner Gelierzucker _6 10
Gelierzucker vom Discounter _3 5
Nordzucker Gelierzucker Mo 2
m Crossmedia 1. Welle

Gelierzucker von Handelsmarke -1 3 1. Welle gesamt

Basis: alle Befraﬁten Welle 1: Welle 1; n=977; Crommedia-ZG n=320 . . . .
Fra?e. "Fiir welche_der folgenden Produkte haben Sie in der letzten Zeit Informationen oder Werbung im Fernsehen, Radio, auf Plakaten oder
Zeifschriften bzw. Zeitungen gesehen, gehort oder gelesen?"
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Recognition: TV und Online




Hohes Niveau der TV-Spot Awareness

Werte in %, nur Welle 2 e
A1) E
. L .1 J
=™
31

TV-Spot k.A.1%
nicht
bekannt
38%

|

TV-Spot
bekannt 8
o -
ja, einmal ja, ab und zu ja, haufig

Quelle: Diamant Gelierzauber 2. Welle n=1019;
Frage: "Haben Sie diesen Werbespot von Diamant Gelierzucker schon einmal im Fernsehen gesehen?"
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Inhaltswissen wird durch Kontaktplus verstarkt

Werte in %

ist einfach und schnell in der Zubereitung —745
Marmelade ist sofort verzehrfertig _66 71
fir spontane Zubereitung von Marmelade _63 67
funktioniert ohne Kochen —60 70
bewahrt den frischen Fruchtgeschmack —40 47
ist ohne Konservierungsstoffe _22 29

eignet sich flr die Zubereitung von Desserts -113

ist zum Backen von Kuchen geeignet -45 mH Seher V
eavy Seher Vox

w Light Seher Vox

sonstige Eigenschaften

Basis: Basis: alle Befragten, die den Spot mind. 1mal gesehen haben. Welle2:n=616 .
Frage. Welche Eigenschaften von Diamant Gelierzauber sind Ihnen durch den TV Spot vermittelt worden?
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Layer & Banner regieren schnell auf Werbepause

Angaben in %
(i)

" Gelier

19

MEIN PERFEKTER
Q FRUHSTOCK

9
5 5
Gesamt ja, einmal ja, ab und zu

Welle 1 mWelle 2

Quelle: Diamant Gelierzauber Welle 2 n=1019; Welle 1 n=977
Frage: "Haben Sie diese Werbeformen von Diamant Gelierzucker schon einmal im Internet gesehen?"
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Die Subsite erreicht jeden Dritten

Angaben in %, nur Welle 1

r*I -
o, S VX
ja, habe ich mir o onsn S s S e @
Diamiant Sa bekommen sie . _Geller
;Cni;oel; egheenna uer Gelierzanber clan Pavieai-Po :b”L"'
Traaving fis dan PP .
5 %
Vox
&
gt
faftarcuthar macht dan robes - A el Galiersanier
: riseRNereT

nein 64 %

ja, habe ich .
bemerkt in der 2. Welle, nach Ablauf der

31 % Crossmedia Kampagne
sinkt der Anteil auf 27 %

Quelle: Diamant Gelierzauber Welle 1 n=977;
Frage: "Ist Ihnen in letzter Zeit auf der Seite VOX.de dieses Diamant Gelierzauber Special aufgefallen?"
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Sehr positive Bewertung des Gewinnspieles und
des Werbeauftrittes

Die Werbung zeigt die schnelle, 92
unkomplizierte Zubereitung von

Marmelade ohne Kochen 92

Das Gewinnspiel passt gut zu 89
Diamant Gelierzauber 86

Die Werbung macht Lust, mit 87
Diamant Gelierzauber Marmelade
selbst zuzubereiten

84

Die Werbung fir Diamant 86
Gelierzauber und VOX passen
gut zusammen

[¢9]
N

Das Gewinnspiel bietet 81
attraktive Preise 83

Die Werbung informiert Gber 54
interessante Rezepte

60

Welle 1 mWelle 2
Quelle: Diamant Gelierzauber Welle 1; n= 262, Befragte, die die mind. ein Kontakt mit einem Werbemittel hatten und das Gewinnspiel wahrgenommen haben

Frage: "Es folgen einige Aussagen zur Werbung von Diamant Gelierzauber und auch zum Gewinnspiel. Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?"
Werte in %, Top 2 (sehr gut / gut)
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Markenbekanntheit




Gestutzte Markenbekanntheit insgesamt

Angaben in %

Dr. Oetker Gelierzucker

735

Diamant Gelierzauber 44]_-2 I;:i 'Eér
Sudzucker Gelierzucker 33 38 : 12,2
; : I
Gelierzucker vom Discounter 27 31

Kolner Gelierzucker 237

Nordzucker Gelierzucker I 19

23
Diamant Tropic Gelierzucker 1&7
Gelierzucker von Handelsmarke e 1112
B Welle 2
keines davon _56 Welle 1

BaS|s alle Befragten, Welle 2: n=1.019, Welle 1: n=977
Frage. ,Wenn Sié einmal an Gellerzucker denken, welche Produkte sind Ihnen - wenn auch nur dem Namen nach - bekannt?"
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Crossmedia wirkt direkt

Angaben in %

DT ek er Gz UK e | 71 79

Geljer

Diamant Gelierzauber Zauber
| @M

] 1110
Sz UCKer GelerZUCker e 37 12 -

Gelierzucker vom Discounter _3235

Kolner Gelierzucker  — 35

Nordzucker Gelierzucker D 21 27
Diamant Tropic Gelierzucker _21 26
Crossmedia 1. Welle
Gelierzucker von Handelsmarke _1(])_2 B Crossmedia 2. Welle

Basis: alle Befragten, Welle 1: Crossmedia-Zielgru

| D ppe n
Frage. ,Wenn Sié einmal an Gelierzucker denken, we

=320; Welle2: Crossmedia-Zielgruppe n=262
Iche P

rodukte sind Ihnen - wenn adch nur dem Namen nach - bekannt? ,,
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Image Produkt




Die Kampagne verzaubert das Image und...
Top 2, Angaben in %

Diamant Gelierzauber ist...

ist schnell und einfach | 04
3

zuzubereiten 9

die Vitamine bleiben | 88

erhalten 89

ist ohne Kochen 90

funktioniert immer 87

erhalt den natdrlichen und | o1

vollen Fruchtgeschmack 89

ist gut fur kleine Mengen [N 91
Obst 90

ist ohne e 54 Welle 2

Konservierungsstoffe 86 Wellel

Basis: Alle Befragten, Welle 2 n= 1.019, Welle 1 n=977 .
Frage. ,Wir nennen Ihnen nun einige Eigenschaften von Diamant Gelierzauber. .
Bitte vergeben Sie eine 1 fur trifft voll und Ganz zu und eine 4 fur Trifft Gberhaupt nicht zu"
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Online Werbung bringt weiteres Imageplus

Diamant Gelierzauber ist...

97
94

88

funktioniert immer

ist schnell und einfach
zuzubereiten

erhalt den naturlichen und
vollen Fruchtgeschmack

ist gut fir kleine Mengen Obst

m Crossmedia
ist ohne Konservierungsstoffe 84 2 B Gesamt

O

Basis: alle Befragten, Welle 2, n=1.019. Top 2 nur Welle 2, Werte in % . . L . . .
EEagﬁ. Wlch' n_emen %hnen nun einige Eigenschaften von Diamant Gelierzauber. Bitte vergeben Sie eine 1 fir trifft voll und Ganz zu und eine 4 flr Trifft
uberhaupt nicht zu?
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Dachmarke Diamant genief3t hohes Ansehen
Top 2, Angaben in %

Diamant ist...

...von hoher Qualitat 954

___________________________________________________________f¢

...wulrde ich kaufen 91
...zuverlassig 9901

...vertrauensvoll

traditione! 8387

: |
...authentisch 8%4

_den Preis wert I N 1 B 84

-
...attraktiv 76

80 H Welle 2
__innovativ N 74 81 Wellel

Basis: alle Befragten, Welle 2, n=1.019, Welle 1 n=977 . . . L . .
_||=_ra e, ,err]‘ neréne_nhI;hnep nun einige Eigenschaften von Diamant Gelierzauber. ,Bitte vergeben Sie eine 1 fir trifft voll und Ganz zu und eine 4 fir
rifft Gberhaupt nicht zu? ,,
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..das durch Crossmedia noch verstarkt wird

Diamant ist...

Vo hoher Qualitat |y § 95
e ich kaufen | yg
zuveriassiy | — 0~
vertrauensvoll | — T 7
- traditione | | B3°
authentisch | 10
e Preis wert | /5 83
attrakt ot
nnovatiy | — g o

B Crossmedia M Total

Basis: alle Befragten, Welle 2, n=1.019 Top 2, Werte in % .
Frage. ,Wir nennen Ihnen nun einige Eigenschaften der Marke Diamant. .
Bitte vergeben Sie eine 1 fur trifft voll und Ganz zu und eine 4 fir Trifft Gberhaupt nicht zu?"

April 08, Prasentationstitel, Seite 21



Produktverwendung




Die Kampagne animiert zum Kauf!

Welle 1 | Welle 2 m Crossmedia
24
16
12 12
7
| .
ja, ich habe es schon haufiger gekauft ja, ich habe es schon einmal gekauft

Quelle: alle Befragten, Welle 2, n=1.019, Welle 1 n= 977
Frage:" Kannten Sie das Produkt Diamant Gelierzauber schon vor dieser Umfrage und haben Sie es schon einmal gekauft?"
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Fazit: eine zauberhaft gelungene Kampagne!

e Die Dachmarke Diamant ist stark und punktet mit hohen Bekanntheitswerten

e TV schafft die Basis Awareness:
Zwei Drittel aller Befragten erinnern sich an den Spot!

e Der gesamte Werbeauftritt von Diamant Gelierzauber wird sehr positiv
bewertet. Die Werbe-Erinnerer haben die Produktvorteile von Gelierzauber
kennen gelernt und bekommen Lust selbst Marmelade zuzubereiten

e Die beste Werbewirkung erreicht die Kampagne jedoch im crossmedialen
Einsatz:
Die Online-Werbung verbessert die gute Kampagnenbewertung noch weiter
und zahlt auch auf das Image der Marke ein.

e Diese Bewertung schlagt sich auch in den Imagewerten fur die Dachmarke
Diamant nieder: Eigenschaften wie "von hoher Qualitat" und "vertrauensvoll”
sind erfolgreich transportiert worden
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Telefon 0221 - 5886 470
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